
 
 

SESI PERKONGSIAN  
PELAKSANAAN AMALAN 

PERSEKITARAN BERKUALITI (QE) 5S 



“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 

1. QE (5S) – SEPINTAS LALU 

2. AMALAN QE (5S) DI FAKULTI SAINS 

3. KRITERIA AMALAN QE (5S) UPM 

    -Komponen A: Perancangan & Penubuhan  

      Jawatankuasa 

     -Komponen B: Ruang Tempat Kerja &  

       Peralatan 

     -Komponen C: Persekitaran Tempat Kerja &  

       Kemudahan 

4.  IMPAK DAN KESAN AMALAN QE (5S)  

5.  Q & A  
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“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 

QE (5S)  

SEPINTAS LALU 
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5S dalam Amalan Kualiti Persekitaran 

Bahasa 
Jepun 

Bahasa 
Melayu 

Maksud Contoh 

Seiri Sisir Mengasing & 
Membuang 

Membuang yang 
tidak diperlukan 

Seiton Susun Rapi & Kemas 60 saat carian 

Seiso Sapu Membersih Workstation yang 
tidak berhabuk 

Seiketsu Seragam  Mengikut Piawaian SOP, Etika 
Pengunaan 

Shitsuke Sentiasa 
Amal 

Disiplin Mengamalkan 5S 
berterusan 
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“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 

AMALAN QE (5S) DI FAKULTI SAINS 
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“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 

Majlis Pelancaran Ke Arah Pensijilan 5S  
dan Operasi Perdana 2012 (17 Oktober 2012) 
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Program Perhimpunan Pegawai &  

Operasi Gotong Royong 19 Mac 2013 
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Sekitar Audit Dalaman 

 Pra Audit dan Audit MPC 
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Kronologi Kearah Persijilan Kali Pertama 

AUDIT DALAMAN 4 
23 JANUARI 2013 

AUDIT DALAMAN 3 
4 JANUARI 2013 

AUDIT DALAMAN 2 
10 DISEMBER 2012 

AUDIT DALAMAN 1 
22 NOVEMBER 2012 

PRA-AUDIT MPC 
22 APRIL 2013 

PRA-AUDIT KONSULTAN 
27 MAC 2013 
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“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 

 

KRITERIA AMALAN QE (5S) UPM 

    -Komponen A: Perancangan & Penubuhan  

      Jawatankuasa 

     -Komponen B: Ruang Tempat Kerja &  

       Peralatan 

     -Komponen C: Persekitaran Tempat Kerja &  

       Kemudahan 
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Komponen A: Perancangan & Penubuhan Jawatankuasa 

 

    7 Kategori dengan markah penuh = 200 

KRITERIA AMALAN QE (5S) UPM 

Dasar: Lantikan Jawatankuasa (JKP) & Visi, Misi & Objektif 

Peta Kawasan Kerja: Pelan Lantai/Zon 

Rekod: Aktiviti 5S (Perancangan, Penambahbaikan & Bukti 
Gambar) 

Minit Mesyuarat: Peringkat JKP & PTJ (Bukti rekod) 

Garis Panduan 5S PTJ/Umum 

Audit Dalaman (Kriteria, Kekerapan & Hasil) 

Pengiktirafan 

A1 

A2 

A3 

A4 

A5 

A6 

A7 
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 A1: 

CONTOH 
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 A1: 

CONTOH 



 A2: 

CONTOH 
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CARTA PERBATUAN 

2012-2013 

Mewujudkan polisi, objektif, sumber dan 
aktiviti persekitaran berkualiti selaras 
dengan keperluan standard/piawaian 

serta keperluan organisasi 

Melaksanakan aktiviti seperti yang 
dirancang 

Tahun 1 

 A3: 

CONTOH 
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CARTA PERBATUAN 

2012-2013 

Memeriksa dan menilai 
keberkesanan aktiviti 

Mengambil tindakan berterusan bagi 
menambahbaik prestasi QE 

 A3: 

CONTOH 
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Meningkatkan Imej 

Visual info yang lebih baik 

 SEBELUM 

SELEPAS 

 A3: 

CONTOH 



“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti”  A4: 

CONTOH 

 A5:  
CONTOH 
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CONTOH 
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Lawatan Ke USM Kubang Krian 
9 Februari 2014  A7:  

CONTOH 
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“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 

 

KRITERIA AMALAN QE (5S) UPM 

  Komponen B: Ruang Tempat Kerja & Peralatan  

 

    17 Kategori dengan markah penuh = 275 

 
B1: Kumpulan Pelaksana 

B2: Sudut QE (5S) 

B3: Lantai 

B4: Susun Atur Peralatan 
B5: Keadaan Peralatan 

B6: Pendawaian 

B7: Lampu 

B8: Susunan Fail 

B9: Perhiasan 

B10: Perlabelan 

      

B11: Keadaan Persekitaran 

        Dalaman 

B12: Ruang Menunggu 
B13: Bilik Mesyuarat 

B14: Bilik latihan 

B15: Kaunter 

B16: Stor  

B17: Bilik Cetak      
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fdghf 
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KRITERIA AMALAN QE (5S) UPM 

  Komponen C: Perancangan & Penubuhan  

      Jawatankuasa 

 

    6 Kategori dengan markah penuh = 115 

 
 

      

Pantri 

Surau/Bilik solat 

Laluan Utama 

Papan tanda 

Tandas 

Kawasan Sekitar 

C1 

C2 

C3 

C4 

C5 

C6 

Etika Pengunaan 

Jadual Pembersihan 

Label 



“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 
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  IMPAK DAN KESAN AMALAN QE (5S)  
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Masalah: Pokok yang hampir mati dan kenderaan parkir ditempat yang tidak sesuai 

Penyelesaian: Projek membuang dan membersihkan kawasan berkenaan 

Penambahbaikan: Menanam semula pokok yang lebih sesuai dan wujudkan parkir motorsikal 

Bajet: Kos pembelian cat sahaja. Pokok dan tenaga daripada sumber dalaman  
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SEBELUM 

SELEPAS 

Sumber: Online Laboratory Survey UPM 

membantu meninggikan skor OLS 

Fakulti disamping mudah untuk 

mengesan kehilangan alat, jimat ruang 

& selamat 
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menyokong usaha penjimatan elektrik melalui pelbagai 

kempen dan pemantauan berterusan  
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menjadikan ruang 

lebih selamat dan 

memberi visual 

yang baik 

(capaian  pantas) 
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mesra pengguna: SOP/Manual alat  

memudahkan pengunaan &  jimat masa. 

Do it Right the First Time! 

SEBELUM SELEPAS 
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SEBELUM 

SELEPAS 

QE (5S) mesra pengguna: SOP/Manual  

memudahkan pengunaan &  jimat kos. 

Do it Right the First Time! 
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SEBELUM 

SELEPAS 

Visual yang lebih baik dengan pengunaan  
imej dan warna korporat  
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Keupayaan menjana idea baharu 

 yang lebih selesa dan informatif 
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QE (5S) memupuk semangat kerja 

berpasukan di kalangan warga fakulti… 
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Signage dan maklumat keselamatan 

dipaparkan dengan lebih jelas  

SEBELUM 

SELEPAS 
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“5S: Muafakat, Kondusif dan Berkualiti” 
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Lawatan 

Makmal Pengajaran Kimia 

Bilik Fail 

Bilik Stor 

Bilik Setiausaha 

Pantri 

Surau 

Sudut 5S 
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